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SERVIZI

E SPORTELLI

www.assindustriaservizi.it




Diamo supporto e consulenza nei rapporti con
le istituzioni, le amministrazioni, le organizzazioni
economiche, politiche e sindacalli.

Attraverso la nostra professionalita siamo il punto
di riferimento a sostegno della tua impresa.
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SERVIZI



CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO

tariffe chiare ed omnicomprensive;
gestione completa di tutti i CCNL;
soluzione tecnologica piu performante alle esigenze dellimpresa;

garanzia di una corretta applicazione della normativa ed un trattamento
sensibile dei dati, sgravando lazienda da responsabilita dovute a ritardi
ed errori;

supporto quotidiano dei funzionari dellAssociazione Industriali al “team
paghe” su temi quali: fiscalita, relazioni sindacali, diritto del lavoro e
privacy;

semplificazione della gestione delle paghe;

continuita del servizio con reperibilita anche durante la chiusura degli
uffici;

risorsa dedicata ad ogni impresa per qualsiasi necessita con
monitoraggio costante della forza aziendale.
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ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

attenta analisi per lidentificazione delle principali caratteristiche aziendali
e della gestione delle sue particolarita, evidenziandone eventuali
criticita;
rilevazione presenze mediante un software che consente al cliente di
comunicare i dati attraverso:

il proprio sistema di rilevazione presenze;

inserimento diretto nel portale web dedicato;

pubblicazione di cedolini ed elaborati periodici direttamente
nellarea riservata del portale web dedicato messo a disposizione del
responsabile aziendale e dei dipendenti;

integrazione completa con qualsiasi software per la gestione dei dati
contabili;

elaborazione e aggiornamento dei costi previsionali dellanno nella
prospettiva di una gestione strategica delle risorse umane.

ALCUNI NUMERI

75 imprese clienti

20 CCNL elaborati

35.000 cedolini gestiti annualmente
2 sedi

13 risorse impiegate

@ info@assindustriaservizi.it

www.assindustriaservizi.it/paghe.ntml
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FORMAZIONE

Con lobiettivo di offrire una proposta didattica completa e innovativa,
Assindustria realizza un catalogo, consultabile on line sul sito
www.assindustriaservizi.it, frutto di una progettazione che privilegia
la breve durata e il coinvolgimento diretto del partecipante, sia esso
imprenditore, manager o tecnico.

La didattica e affidata ad un corpo docente proveniente dal mondo
aziendale, da quello universitario, dalle libere professioni e dal
management, selezionato anche in collaborazione con ECOLE (Enti
Confindustriali Lombardi per 'Education) di Milano, ente di cui Assindustria
€ socia.

Il catalogo viene periodicamente aggiornato ed integrato con nuove
proposte, per rispondere alle esigenze formative che emergono in corso
d'anno.

| CORSI A CATALOGO

Corsi interaziendali, sia a libero mercato che co-finanziati da Fondimpresa
e da Fondirigenti, realizzati a distanza o in presenza presso le sedi di
Cremona e di Crema.

12

Il catalogo on line, sempre aggiornato, si articola in sette aree tematiche:
commerciale, Comunicazione;
commercio estero, lingue straniere per il business;
amministrazione, finanza, controllo di gestione;
risorse umane, abilita personali;
informatica;
processi produttivi, qualita;
sicurezza nei luoghi di lavoro.

| docenti sono stati selezionati fra esperti e consulenti di settore, docenti
universitari e professionisti di enti competenti, con lobiettivo di realizzare
una didattica pratica per una formazione continua efficace ed operativa.
Grazie al supporto dellAssociazione Industriali, le aziende associate
possono godere di quote agevolate per liscrizione ai corsi.

| CORSI AZIENDALI “ON DEMAND"

Corsi aziendali “su commessa’, progettati per rispondere alle esigenze
manifestate da singole imprese; i programmi sono personalizzati e vengono
elaborati in stretta collaborazione con i docenti ed i referenti aziendali.

I FINANZIAMENTI PER LA FORMAZIONE

Supporto alle imprese, in collaborazione con ECO.L.E., per la presentazione
dei progetti a Fondimpresa e a Fondirigenti, principali strumenti di
finanziamento della formazione continua dei lavoratori occupati. | due
fondi,

ai quali é possibile aderire gratuitamente, rappresentano un'opportunita

di cui le aziende possono disporre per realizzare piani formativi mirati agli
specifici fabbisogni di aggiornamento dei propri dipendenti e

dei propri dirigenti. La consulenza si estende anche ad altri canali di
finanziamento per la formazione, sia nazionali che regionali.
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FORMAZIONE

Assindustria adotta un Sistema di Gestione per la Qualita relativo ai servizi
di formazione, per il quale ha ottenuto la Certificazione di Qualita secondo

la norma ISO 9001.2015 da parte dellEnte Certificatore APAVE
(settore EA37).

Per maggiori informazioni

®@e00

formazione@assind.cr.it

www.assindustriaservizi.it/formazione/formazione.html

Finanziamenti per la formazione Formazione a catalogo
0372 417341 0372 417342

Formazione sicurezza
0372 417343
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SPORTELLI



COS'E: strumento per usufruire di servizi fiscali e per la compilazione
della dichiarazione, Modello 730.

COME FUNZIONA: € possibile incontrare gli operatori fiscali ASSOCAAF,
previo appuntamento, presso le sedi dellAssociazione oppure “direttamente
in azienda"

Il servizio € dedicato ai dipendenti delle aziende associate ed ai loro
famigliari.

E' possibile caricare i documenti per il 730 e per gli altri servizi, anche
attraverso la nuova piattaforma interattiva MYDigitalCaf.

VANTAGGI: nessuna quota associativa; prezzi vantaggiosi; consulenza
personalizzata.

Per maggiori informazioni

@ assocaaf@assindustriaservizi.it
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E POSSIBILE CARICARE | DOCUMENTI
PER IL 730 E PER GLI ALTRI SERVIZI,
ANCHE ATTRAVERSO
LA NUOVA PIATTAFORMA INTERATTIVA
MyDigitalCaf

assocaaf.it/pag_focus-152-MyDigitalCaf
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BUSSOLA WELFARE

COS'E: realizzato con il partner UpDay SpA, mette a disposizione delle
aziende associate uno strumento innovativo per fornire servizi di Welfare
Aziendale ai dipendenti attraverso un portale online.

COME FUNZIONA: il portale “Bussola Welfare" consente alle aziende la
gestione operativa dei piani ed ¢ valido supporto per gli adempimenti
previsti dai CC.N.L, per lacquisto di voucher cadhoc o per lerogazione di una
retribuzione in natura sostitutiva del premio di produzione.

Viene messa a disposizione di ogni dipendente una password per
effettuare il log-in sulla pagina personale dalla quale potra accedere a tutti
i servizi previsti dalla normativa. Lazienda potra monitorare in tempo reale
landamento del piano, con report e analisi dei dati sempre aggiornati.
Formazione in azienda e supporto alla comunicazione con Welfare Day
dedicati a cui partecipano responsabili aziendali e dipendenti delle aziende.

VANTAGGI: consulenza specialistica per la corretta gestione dei piani di
Welfare aziendale; supporto integrato su tematiche fiscali, previdenziali,
sindacali e giuslavoristiche per definire le modalita di realizzazione del piano
attraverso regolamento o contrattazione aziendale territoriale. Il servizio &
particolarmente vantaggioso anche dal punto di vista economico.
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Formazione in azienda e supporto alla comunicazione con Welfare Day
dedicati a cui partecipano sia i Responsabili aziendali sia i dipendenti delle
aziende.

Per maggiori informazioni

@ welfare@assindustriaservizi.it

W Associazione Industriali - sede di Cremona
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CONSULENZA ASSICURATIVA

COSE: assistenza personalizzata alle imprese in tema di consulenza
assicurativa. Il servizio, completamente gratuito, prevede incontri individuali,
nei quali broker professionisti saranno in grado di fornire un check up delle
coperture in essere ed individuare tutti i possibili margini di miglioramento.

| broker verificheranno gratuitamente, e senza impegno, le soluzioni
assicurative in linea con le esigenze aziendali. Le coperture potranno
spaziare tra diversi ambiti: assicurazione sanitaria, del settore alimentare,
delle merci trasportate, dei crediti commerciali, in tema di responsabilita
civile, assistenza al personale viaggiante, tutela legale, etc.

COME FUNZIONA: A seguito dellincontro verra redatta una relazione che
comprende unanalisi delle singole polizze, unanalisi dei settori di rischi
che attualmente sono privi di copertura ma che meritano di essere presiin
considerazione e una tabella riepilogativa che compara i costi dellattuale
pacchetto assicurativo rispetto alle nuove quotazioni.
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VANTAGGI: Qualora lAzienda fosse interessata alla proposta ottenuta,

i broker si faranno carico di definire un contratto assicurativo tailor made,
sulla base delle specifiche esigenze del cliente e affiancheranno lazienda
durante tutto lanno.

Per maggiori informazioni

@ brokeraggio@assindustriaservizi.it

W Associazione Industriali — uffici di Crema
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COS'E: servizio consulenziale per lindividuazione degli strumenti agevolativi
disponibili, a livello regionale, nazionale e comunitario, e operativo per

la predisposizione, la presentazione e il monitoraggio delle pratiche, fino
allesito finale, svolto in collaborazione con Pellegrino Consulting Services.

COME FUNZIONA: lAIC, attraverso il proprio funzionario di riferimento,
organizza un appuntamento riservato tra azienda e Pellegrino Consulting
Services.

Successivamente viene fornita una valutazione ed una simulazione di
eventuali opportunita sul mercato della Finanza Agevolata a vari livelli.

VANTAGGI: applicazione di una scontistica fra il 15-20% del normale listino
prezzi applicato da Pellegrino Consulting Services; monitoraggio costante
della propria posizione.

Per maggiori informazioni

@ finanza@assindustriaservizi.it
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INTERPRETARIATO E TRADUZIONE

COS'E: servizi linguistici qualificati che comprendono: telefonate con
traduzione simultanea, traduzioni scritte, traduzioni giurate, asseverazioni,
interpretariato.

COME FUNZIONA: Assindustria, attraverso il proprio funzionario di
riferimento, raccoglie la richiesta dellazienda e fornisce, attraverso
selezionati collaboratori, il servizio adeguato nella lingua prescelta.

VANTAGGI: preventivi gratuiti, servizio altamente qualificato, oltre 40 lingue

disponibili.

Per maggiori informazioni

@ estero@assindustriaservizi.it
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COS'E: servizio di gestione agenti e rappresentanti di commercio.
Provvediamo alla redazione del contratto di agenzia e gestione dellattivita
ordinaria del rapporto con gli agenti e la fase di cessazione del contratto.

COME FUNZIONA: offriamo competenze specifiche ad un prezzo
vantaggioso stimabile in base al numero di agenti coinvolti.

VANTAGGI: riduzione dei tempi e dei costi per lazienda, oltre ad una minore

esposizione a rischi e contenziosi. Particolare attenzione & dedicata alla
stesura del mandato ed alla gestione delle controversie con gli agenti.

@ agenti@assindustriaservizi.it
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COS'E: Supporto alle imprese che si rivolgono al sistema bancario o che
vogliono valutare soluzioni alternative. Lattivita comprende:

presentazione di nuovi strumenti di credito e nuovi operatori non bancari;

lanalisi delle modalita in cui tali soluzioni si declinano nella specifica
realta;

identificazione delle possibili soluzioni su misura per le specifiche
esigenze.

COME FUNZIONA: Il servizio funziona attraverso un incontro conoscitivo
preliminare al quale seguiranno step successivi per il recupero della
documentazione ed un confronto sugli obiettivi da raggiungere necessari
per fornire unanalisi completa e la restituzione di un report finale con gli
strumenti utilizzabili.
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HELP DESK LIQUIDITA’

VANTAGGI

Consulenza di nicchia con servizio sartoriale su misura che anticipi le
esigenze del cliente.

Approccio strategico con un focus rivolto alla gestione finanziaria.
Supporto operativo ed affiancamento costante sul tema finanziario.

Per maggiori informazioni

@ hdl@assind.cr.it
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NON PERDERTI LE NOVITA
DELLASSOCIAZIONE INDUSTRIALI!
INQUADRA IL QR CODE
E SEGUICI SU FACEBOOK

n facebook.com/AlCremona
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“...quotidianamente

al fianco delle imprese”

(\



Assindustria Servizi spa

Societd di servizi della &m@ Associazione Industriali

Cremona

ASSINDUSTRIA CREMONA
via del Giordano, 1 - Cremona
telefono: 0372 4171 | fax: 0372 417340
E-mail: info@assindustriaservizi.it
www.assindustriaservizi.it



